FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

CERN POLSKA Sp. z 0.0. / Lady Detektyw
www.ladydetektyw.eu

Informacja dla Klienta

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ (przez internet) w terminie 14
dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia, bez podawania przyczyny.

Prawo odstgpienia przystuguje wytacznie konsumentom, tj. osobom fizycznym dokonujgcym
zakupu niezwigzanego bezposrednio z ich dziatalnoscig gospodarczg lub zawodows.
Przedsiebiorcy, spofki i instytucje nie sg uprawnione do odstgpienia od umowy na podstawie
ustawy o prawach konsumenta.

UWAGA - przypadki, w ktérych prawo odstgpienia nie przystuguje:

1. Rozmowa wstepna: prawo odstgpienia wygasa z chwilg zarezerwowania terminu
przypadajagcego przed uptywem 14 dni od daty zakupu, niezaleznie od pdzniejszych zmian
terminu. Po przeprowadzeniu rozmowy wstepnej zwrot nie przystuguje.

2. Produkty cyfrowe (e-booki, kursy online): prawo odstgpienia wygasa z chwilg dostarczenia
produktu, jezeli Klient wyrazit zgode na natychmiastowe dostarczenie tresci cyfrowej i
potwierdzit Swiadomosc¢ utraty prawa do odstgpienia poprzez zaznaczenie checkboxa przy
finalizacji zaméwienia.

Aby skorzystac z prawa do odstgpienia, przeslij wypetniony formularz mailem na adres
kontakt@ladydetektyw.eu lub pocztg na adres siedziby CERN POLSKA Sp. z 0.0., ul. Zwirki i
Wigury 9/27, 81-393 Gdynia.

Formularz odstapienia od umowy
Adresat:

CERN POLSKA Sp. z 0.0., ul. Zwirki i Wigury 9/27, 81-393 Gdynia
e-mail: kontakt@ladydetektyw.eu

Niniejszym odstepuje od umowy o swiadczenie nastepujgcej ustugi

Nazwa ustugi / produktu:

Data zawarcia umowy (data dokonania zamoéwienia i ptatnosci):



Numer zamowienia:

Imie i nazwisko:

Adres e-mail podany przy zamoéwieniu:

Numer rachunku bankowego do zwrotu ptatnosci (jezeli zwrot nie moze nastapic ta
sama metoda co ptatnosé):

Data wypetnienia formularza :

Podpis (wymagany wylacznie w przypadku przestania formularza pocztg):

Skutki odstgpienia

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy zwrot ptatnosci nastgpi niezwtocznie, nie
pozniej niz w ciggu 14 dni od dnia otrzymania formularza, tg samag metodg ptatnosci, ktérg
Klient postuzyt sie przy zakupie. W przypadku gdy zwrot tg metoda nie jest mozliwy, ptatnos¢
zostanie przekazana na rachunek bankowy wskazany w formularzu.
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